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Pagina de inicio de sesion para la encuesta de establecimientos de salud

)ID:

1.Fecha:
(DD/MM/AAAA)

2. Identificacién 1 del entrevistador

3. Identificacion 2 del entrevistador

4. Identificacion del centro:

Comitancillo / Comitancillo

Concepcidn Tutuapa / Concepcién Tutuapa

Sibinal / Sibinal

Tajumulco / Tajumulco

Ixchiguan / Ixchiguan

San José Ojetenam / San José Ojetenam

Santiago Chimaltenango / San Pedro Necta

San Idelfonso Ixtahuacéan / San Idelfonso Ixtahuacan
Santa Barbara / Santa Barbara

San Miguel Acatan / San Miguel Acatan

Todos Santos Cuchumatan / Todos Santos Cuchumatan
San Juan Atitan / San Juan Atitan

San Mateo Ixtatan / San Mateo Ixtatan
Colotenango / Colotenango

San Sebastian Huehuetenango / San Sebastian Huehuetenango
San Rafael Petzal / San Rafael Petzal

San Gaspar Ixchil / San Gaspar Ixchil

San Miguel Ixtlahuacédn / San Miguel Ixtlahuacan
Tacand / Tacand

La Reforma / La Reforma

San Lorenzo / San Lorenzo

Nuevo Progreso / Nuevo Progreso

San Rafael la Independencia / San Rafael la Independencia
Barillas / Santa Cruz Barillas

Santiago Chimaltenango / Santiago Chimaltenango
Hospital Nacional de San Marcos

Hospital Regional de Quetzaltenango

Hospital Nacional de Malacatan

Hospital Distrital de San Pedro Necta

Hospital Nacional de Huehuetenango

El Zapote / San Miguel Ixtahuacan

Santa Eulalia / Santa Eulalia

Lajchunaj / Santa Eulalia

Wayacoy / Santa Eulalia

Nueva Esperanza / Barillas

San Sebastian Coatan / San Sebastian Coatan
Chacolin / Barillas

Buena Vista / Nuevo Progreso

Palajachuj / San Sebastian Huehuetenango

San Jose Pueblo Nuevo / San Sebastian Coatan
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Jolomtaj / Barillas

San Rafael Tacana / Tacana

Istinajap / San Rafael la Independencia
Tuichan / Ixchiguan

Tuimuj / Comitancillo

Pueblo Nuevo / Tajumulco

Belajuyape / Concepcidn Tutuapa

El Papal / San Idelfonso Ixtahuacan

San Rafael Iguil / San José Ojetenam
Tuiladrillo / Ixchiguan

Choanla / San José Ojetenam

San Andres / Ixchiguan

Tuimuca / Concepcion Tutuapa

Bulej / San Mateo Ixtatén

Tuilelén / Comitancillo

Taquina / San Miguel Atacén

Tuizmo / Concepcidn Tutuapa

Yolcultac / San Mateo Ixtatan

Michicoy / San Pedro Necta

SanMartin / Todos Santos Cuchumatan

La Laguna / Concepcion Tutuapa

Yamoj / Concepcién Tutuapa

Choapequez / Ixchiguan

Ixconlaj / Colotenango

Canul / San Miguel Acatan

Tuiquinamble / Ixchiguan

Checamba / Sibinal

Tuichuna / Concepcién Tutuapa

Chicajalaj / Comitancillo

Lacandon / Concepcién Tutuapa

Chenicham III / San Miguel Acatan

Ixquisis / San Mateo Ixtatan

Buena Vista / Concepcidn Tutuapa

Porvenir Candelaria / Comitancillo

Totana / Tajumulco

Quixic II / San Miguel Acatan

Unidad Movil 284-2013 / Tacana

Unidad Movil 315-2013 / Tacana

Unidad Movil 285-2013 / Tacana

Unidad Movil 341-2013 / Santa Cruz Barillas
Unidad Movil 293-2013 / Tajumulco

Unidad Movil 352-2013 / San Rafael Petzal
Unidad Movil 336-2013 / San Mateo Ixtatan
Unidad Movil 356-2013 / Santa Barbara
Unidad Movil 378-2013 / Todos Santos Cuchumatan
Unidad Movil 335-2013 / San Miguel Acatan
Unidad Movil 292-2013 / Tajumulco

Unidad Movil 321-2013 / San Miguel Acatan
Unidad Movil 337-2013 / San Miguel Ixtatan
Unidad Movil 344-2013 / San Miguel Ixtatan
San Ramén / Huehuetenango

Nuca / Huehuetenango

Yulatizd / Huehuetenango

Unidad Movil 324-3013 / Huehuetenango
Unidad Movil 323-3013 / Huehuetenango
Tuichoquel / San Marcos

La Torre Tuichilupe / San Marcos

Unidad Movil 291-2013 / San Marcos
Unidad Movil 290-2013 / San Marcos
Antiguo Tutuapa / San Marcos

Soche / San Marcos

Los Encuentros / San Marcos

Tuijoj / San Marcos

San Antonia Ixchiguan / San Marcos
Calapte / San Marcos

Once de Mayo / San Marcos

Bexoncan / San Marcos

Unidad Movil 295-2013 / San Marcos
Unidad Movil 294-2013 / San Marcos
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Santa Clara / San Marcos

San Jose Ixtal / San Marcos

Unidad Movil 311-2013 / San Marcos

El Triunfo / San Marcos

Sicabe Bella Vista / San Marcos

El Salitre / San Marcos

Chuena / San Marcos

Tierra Colorada / Huehuetenango

Acal / Huehuetenango

Chiquilila / Huehuetenango

Unidad Movil 380-2013 / Huehuetenango
Unidad Movil 325-2013 / Huehuetenango
Pavolaj / San Marcos

San Fernando / San Marcos

Esquipulas / San Marcos

Laguna Grande / San Marcos

Unidad Movil 353-2013 / Huehuetenango
Unidad Movil 354-2013 / Huehuetenango
Rio Blanco / San Marcos

Santa Rosa / San Marcos

Cerro Grande / San Marcos

Ixlahuitz Coya II / Huehuetenango

San Sebastian Coatan / Huehuetenango
Unidad Movil 317-2013 / San Marcos
Unidad Movil 357-2013 / Huehuetenango
Unidad Movil 358-2013 / Huehuetenango
Unidad Movil 365-2013 / Huehuetenango
Unidad Movil 322-2013 / Huehuetenango
Sheshap / Huehuetenango

Unidad Movil 350-2013 / Huehuetenango
Unidad Movil 351-2013 / Huehuetenango
Unidad Movil 355-2013 / Huehuetenango
Unidad Movil 339-2013 / Huehuetenango
Unidad Movil 340-2013 / Huehuetenango
Unidad Movil 320-2013 / Huehuetenango
Unidad Movil 319-2013 / Huehuetenango
Sacpic / Huehuetenango

Cruz Quemada / Huehuetenango

Ixcanaj / Huehuetenango

Quixabaj / Huehuetenango

Michicoy / Huehuetenango

Chocabj / San Marcos

San Antonio Barranca / San Marcos
Maria Cecilia / San Marcos

Unidad Movil 318-2013 / San Marcos
Unidad Movil 314-2013 / San Marcos

La Esperanza / San Marcos

San Pablo Toaca / San Marcos
Tojcheche / San Marcos

Sajqgim / San Marcos

Canchicupe / San Marcos

San José la Paz / San Marcos

Tocuto / San Marcos

Champache / San Marcos

Unidad Movil 288-2013 / San Marcos
Unidad Movil 289-2013 / San Marcos
otro |
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Busque a la persona responsable servicio de salud o la persona que tenga el mas alto cargo y que esté presente en servicio de salud. A esa persona lea el
siguiente consentimiento informado y si esa persona esta de acuerdo en participar en el estudio, solicitele que firme el documento.

Buen dia, mi nombre es [NOMBRE]. Se esta realizando en Guatemala una encuesta, con la finalidad de realizar un diagndstico de los servicios de salud
con el propdsito de contribuir a mejorarlos. Su servicio de salud ha sido elegida para participar en esta encuesta por lo que estamos solicitando su
consentimiento para participar en ésta.

Le haremos preguntas acerca de diversos servicios que ofrecen a la poblacién y le pediremos ver los registros de los pacientes. Los nombres de los
pacientes no se registraran, ni compartiran. La informacion acerca de este servicio de salud puede ser utilizada por el Ministerio de Salud u otras
instituciones relacionadas, si asi lo desean, para planificacion y mejora de los servicios, o bien con fines de investigacion. Los datos que se recopilen de
este servicio de salud también se podran proporcionar a investigadores para que realicen analisis, sin embargo, el nombre de su servicio de salud no sera
proporcionado, solamente estardn disponibles los datos del servicio de salud. Con ello le garantizamos la total confidencialidad de la informacion que
usted nos pueda brindar.
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Su participacidon en esta encuesta es completamente voluntaria, usted tiene derecho a dejar de participar en cualquier momento y si desea no participar,
no tendrad ninguna repercusion en su trabajo o su relacién futura con el Ministerio de Salud.

Estamos solicitando su ayuda para asegurarnos de que la informacion que recopilamos sea precisa. Si hay preguntas para las cuales alguna otra persona
sea mas idonea para proporcionar la informacion, le agradeceriamos que nos presente a esa persona.

¢Tiene alguna pregunta acerca de la encuesta?
¢Tengo su consentimiento para continuar?

5. ¢Se obtuvo consentimiento?
O si
O No

6. Primero quisiera hacerle algunas preguntas relacionadas con las caracteristicas generales de este establecimiento. éQué tipo de servicio de salud
es éste?

(SELECCIONE UNA OPCION):

O Centro comunitario

O Centro de Salud

O Puesto de Salud

O Unidad minima de Salud
O Centro de convergencia
O cap

O CAIMI

O CENAPA

O Hospital

Las Caracteristicas Generales del Establecimiento

7. éDe qué hora a qué hora da servicio este servicio de salud? (horario de 24 horas)

De a o v

8. ¢El servicio de salud brinda atencion servicios todos los dias en los tres turnos, incluyendo fines de semana y dias festivos?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

9. ¢Tiene médicos disponibles con una llamada telefénica los tres turnos, incluyendo fines de semana y dias festivos?
O Si, todos los dias incluyendo fines de semana y dias festivos.
O Si, pero solo de lunes a viernes; en fines de semana y dias festivos no, o solo ocasionalmente
O No
O No sabe
O No contesta

10. éCuenta este servicio de salud con un equipo médico de visita domiciliar? (SELECCIONE UNA OPCION):
O si
O No
O No sabe
O No contesta

11. En qué departamento se encuentra el servicio de salud?
HUEHUETENANGO

SAN MARCOS

QUICHE

IXIL

SOLOLA

IXCAN

SUCHITEPEQUEZ

ALTA VERAPAZ

OTRO (ESPECIFIQUE): |

OO0O00OOO00OOO

12.¢'Norma|mente reciben pacientes referidos o enviados desde otro servicio de salud ? (SELECCIONE UNA OPCION):
O si
O No
O No sabe
O No contesta

13. ¢De qué unidades médicas les refieren pacientes?
(HUEHUETENANGO o SAN MARCOS)

[] 11 de Mayo (C/Convergencia) de Ixchiguan
[[] Acal (Puesto Salud) de San Ildefonso Ixtahuacan (YA)
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Aldea Cheche (Unidad Minima) de San Miguel Acatan (YA)

Aldea Chenicham I (Unidad Minima) de San Miguel Acatén (YA)
Aldea Chicajalaj (Unidad Minima) de Comitancillo

Aldea Ixlahuitz Coya (Unidad Minima) de San Miguel Acatan (YA)
Aldea Ixlahuitz Yalaj (Unidad Minima) de San Miguel Acatan (YA)
Aldea Porvenir Candelaria (Unidad Minima) de Comitancillo

Aldea Quixic (Unidad Minima) de San Miguel Acatén (YA)

Aldea San José Frontera (Unidad Minima) de Comitancillo

Aldea Taltimiche (Unidad Minima) de Comitancillo

Aldea Ticajo (Unidad Minima) de San Miguel Acatan (YA)

Aldea Tuilelén (Puesto Salud) de Comitancillo

Aldea Tuimuj (Puesto Salud) de Comitancillo

Aldea Tuizcajchis (Unidad Minima) de Comitancillo

Antigua Tutuapa (Puesto Salud) de Concepcién Tutuapa
Belajuyape (Unidad Minima) de Concepcién Tutuapa

Bexocan (C/Convergencia) de Ixchiguan

Buena Vista (Puesto Salud) de Ixchiguan

Buena Vista (Puesto Salud) de San Rafael Petzal

Buena Vista (Unidad Minima) de Concepcidn Tutuapa

Bulej (Puesto Salud) de San Mateo Ixtatan (YA)

Calapte (Puesto Salud) de Ixchiguan

Centro de Atencion al Paciente Ambulatorio (Cenapa) de San Miguel Acatan (YA)
Centro de atencidn integral materno infantil (CAIMI) de Ixchiguan
Centro de atencidon permanente (CAP) de Colotenango

Centro de atenciéon permanente (CAP) de Comitancillo

Centro de atencion permanente (CAP) de Concepcion Tutuapa
Centro de atencion permanente (CAP) de San Gaspar Ixchil
Centro de atencidon permanente (CAP) de San Ildefonso Ixtahuacan (YA)
Centro de atenciéon permanente (CAP) de San José Ojetenam
Centro de atenciéon permanente (CAP) de San Mateo Ixtatan (YA)
Centro de atencidén permanente (CAP) de San Rafael Petzal
Centro de atenciéon permanente (CAP) de San Sebastian Huehuetenango
Centro de atencidon permanente (CAP) de Santa Barbara (YA)
Centro de atencién permanente (CAP) de Sibinal

Centro de atencidon permanente (CAP) de Tajumulco

Centro de atencidon permanente (CAP) de Todos Santos Cuchumatan
Centro de atencion permanente TUISCAP (CAP) de San Juan Atitan (YA)
Centro de Salud de San Pedro Necta

Chamul (Unidad Minima) de Concepcién Tutuapa

Chanchicupe (Puesto Salud) de Tajumulco

Checamba (Puesto Salud) de Sibinal

Chexap (Puesto Salud) de San Sebastian Huehuetenango

Chipel (Unidad Minima) de Comitancillo

Choanla (Puesto Salud) de San José Ojetenam

Choapequez (C/Convergencia) de Ixchiguan

Chocabj (Puesto Salud) de Sibinal

Cieneguillas (C/Convergencia) de Ixchiguan

Cruz Quemada (Puesto Salud) de Santa Barbara (YA)

El Chorro (Puesto Salud) de Colotenango

El Plan (C/Convergencia) de Ixchiguan

El Remate (Unidad Minima) de Concepcién Tutuapa

Esquipulas (Unidad Minima) de San José Ojetenam

Hospital De Malacatan (Hospital) de Malacatan

Hospital Departamental (Hospital) de Huehuetenango

Hospital Departamental (Hospital) de San Marcos

Hospital Distrital San Pedro Necta (Hospital) de San Pedro Necta
Huispache (Puesto Salud) de Concepcién Tutuapa

Ical (Puesto Salud) de Colotenango

Ixconlaj (Puesto Salud) de Colotenango

Ixquisis (Puesto Salud) de San Mateo Ixtatan (YA)

La Laguna (Unidad Minima) de Concepcién Tutuapa |

La Unién (Unidad Minima) de San José Ojetenam
Lacandon Grande (Unidad Minima) de Concepcidén Tutuapa
Laguna Grande (Unidad Minima) de San José Ojetenam
Las Manzanas (C/Convergencia) de Ixchiguan

Los Encuentros (Unidad Minima) de Concepcién Tutuapa
Maria Cecilia (Unidad Minima) de Sibinal

Michicoy (Puesto Salud) de San Pedro Necta

Nueva Esperanza (C/Convergencia) de Ixchiguan

Page 5 of 30

http://127.0.0.1:13124/Previewer/Survey.ashx?XmlDocument=-internal-SM2015 GTM H... 10/8/2014



Encuesta

DO ogoooog

00000 doooooooogo

Palajachuj (Puesto Salud) de San Sebastian Huehuetenango
Pavolaj (Puesto Salud) de San José Ojetenam

Pueblo Nuevo (Puesto Salud) de Tajumulco

Puesto de Salud de San Juan Atitan (YA)

Sacpic (Puesto Salud) de Santa Barbara (YA)

San Andres (C/Convergencia) de Ixchiguan

San Antonio (Puesto Salud) de Ixchiguan

San Antonio (Unidad Minima) de Sibinal

San Fernando (Puesto Salud) de San José Ojetenam
San José La Paz (Puesto Salud) de Tajumulco

San Luis (Unidad Minima) de Comitancillo

San Martin (Puesto Salud) de Todos Santos Cuchumatan
San Rafael Iguil (Unidad Minima) de San José Ojetenam
Santa Cruz (Unidad Minima) de San José Ojetenam
Sichivila (Unidad Minima) de Concepcidn Tutuapa
Sochel (Puesto Salud) de Concepcion Tutuapa

Tierra Colorada (Puesto Salud) de San Gaspar Ixchil
Tocuto (Unidad Minima) de Tajumulco

Toninchun (Puesto Salud) de Tajumulco

Totana (Puesto Salud) de Tajumulco

Tuichan (C/Convergencia) de Ixchiguan

Tuichilupe (Unidad Minima) de Comitancillo

Tuichuna (Puesto Salud) de Concepcién Tutuapa

Tuijoj (Unidad Minima) de Concepcion Tutuapa
Tuiladrillo (Unidad Minima) de Ixchiguan

Tuimuca (Unidad Minima) de Concepcidn Tutuapa
Tuinima (C/Comunitario) de Tajumulco

Tuipic (C/Comunitario) de Tajumulco

Tuiquinamble (Unidad Minima) de Ixchiguan

Tuizmo (Puesto Salud) de Concepcion Tutuapa

Vega del Volcan (Unidad Minima) de Sibinal

Vega San Miguel (C/Convergencia) de San Ildefonso Ixtahuacan (YA)
Yamoj (Unidad Minima) de Concepcidn Tutuapa
Yolcultac (Puesto Salud) de San Mateo Ixtatan (YA)
Yuinima (C/Convergencia) de Ixchiguan

Otro (ESPECIFIQUE) |

.¢De qué unidades médicas les refieren pacientes?
(QUICHE)

ler centroRio Blanco (Centro de Convergencia) de Sacapulas

ler. C Tierra Colorada (Centro de Convergencia) de Sacapulas
Agua Blanca (Centro de Convergencia) de Chicaman

Agua Escondida (Centro de Convergencia) de Cunén

AJPUJUYUP (Centro de Convergencia) de San Bartolomé Jocotenango
Alcona (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Azucenas (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Boqueron (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Buena Vista (Centro de Convergencia) de Sacapulas
CANAMIXTOJ (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
Caquil (Puesto de Salud) de Joyabaj

Cecilia (Centro de Convergencia) de Cunén

Centro Convergencia (Centro de Convergencia) de Joyabaj
Centro de Atencién Permanente (CAP) de Chicaman

Centro de Atencion Permanente (CAP) de Cunén

Centro de Atencion Permanente (CAP) de Sacapulas

Centro de Atencion Permanente (CAP) de San Andrés Sajcabaja
Centro de Atencion Permanente (CAP) de San Antonio Ilotenango
Centro de Atencion Permanente (CAP) de San Bartolomé Jocotenango
Centro de Atencion Permanente (CAP) de San Pedro Jocopilas
Cerro Kumatz (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Chaoj (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Chiaj (Centro de Convergencia) de Joyabaj

CHIAJ (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
CHICAJAC (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja
Chijuc (Centro de Convergencia) de Joyabaj

CHILIL II (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja
Chinantén (Puesto de Salud) de San Andrés Sajcabaja

Chinillda (Puesto de Salud) de San Andrés Sajcabaja

Chiorno Alto (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Chitas (Centro de Convergencia) de Chicaman
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CHITUCUR III (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
Chiul (Puesto de Salud) de Cunén

Chixoy (Centro de Convergencia) de Chicaman

Chocorral (Centro de Convergencia) de Chicaman

Chorraxaj (Centro de Convergencia) de Joyabaj

CHUICHOP (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
CHUITZALIC I (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
Chumisa (Centro de Convergencia) de Joyabaj

CHUSICA (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
Chutuj (Puesto de Salud) de Cunén

CIMIENTOS (Centro de Convergencia) de San Bartolomé Jocotenango
Comitancillo (Puesto de Salud) de San Pedro Jocopilas

Cruazchich (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Cuenca de aguila (Centro de Convergencia) de Sacapulas
CUEVAS (Centro de Convergencia) de San Bartolomé Jocotenango
Cumbre las Flores (Centro de Convergencia) de Chicaman
CURRACHE (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja
El Aguacate (Centro de Convergencia) de Joyabaj

El Jocote (Centro de Convergencia) de Sacapulas

El Rancho (Centro de Convergencia) de Cunén

El Soch (Centro de Convergencia) de Chicaman

Estanzuela (Puesto de Salud) de Joyabaj

Guantajau (Centro de Convergencia) de Sacapulas

HOSPITAL DE SANTA ELENA (Hospital Regional (Tipo III)) de SANTA CRUZ DEL QUICHE
HOSPITAL DE USPANTAN (Hospital Distrital (Tipo I)) de USPANTAN
Infiernito (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Joyabaj (Hospital Distrital) de Joyabaj

La Campana (Centro de Convergencia) de Chicaman

La Estanzuela (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
La Hacienda (Puesto de Salud) de Cunén

La Primavera (Puesto de Salud) de San Pedro Jocopilas

La Union (Centro de Convergencia) de Chicaman

Laguna Seca (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Las Lomas (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Llano Grande (Puesto de Salud) de Sacapulas

Los Cimientos (Puesto de Salud) de San Bartolomé Jocotenango
Lote Tres (Centro de Convergencia) de Chicaman

Media Luna (Centro de Convergencia) de Cunén

MIXCOLAJA (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja
MONTANA I (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
Monte Maria (Centro de Convergencia) de Chicaman

Nimchaj (Centro de Convergencia) de Joyabaj

P/S Cumbre del Amay (Puesto de Salud) de Chicaman

P/S San Pedro Beleju (Centro de Convergencia) de Chicaman
P/S San Sebastian (Puesto de Salud) de Chicaman

Pachilip II (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Pajales (Centro de Convergencia) de Chicaman

Pajales (Centro de Convergencia) de Cunén

Pajaro de Plata (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Pajuil (Centro de Convergencia) de Chicaman

Pajuya (Centro de Convergencia) de Joyabaj

PALMA (Centro de Convergencia) de San Bartolomé Jocotenango
Panaranjo (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Panchun (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Parlache (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Parraxtut (Puesto de Salud) de Sacapulas

Pasaguay (Puesto de Salud) de Joyabaj

Pasaul Central (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Patulup (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Patzald (Puesto de Salud) de San Antonio Ilotenango
PATZCAMAN (Centro de Convergencia) de San Bartolomé Jocotenango
Patzojon Grande (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
Pericén (Centro de Convergencia) de Joyabaj

PLATANAR (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja
Portezuelo (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Portuguez (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Rancho de Teja (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Rio Blanco (Puesto de Salud) de Sacapulas

Rio Pajarito (Centro de Convergencia) de Sacapulas

SAC XAC (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
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SACAJ (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja
Sacrabina Grande (Centro de Convergencia) de Chicaman

Sajcho (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Salinas Magdalena (Puesto de Salud) de Sacapulas

Salquil 1 (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Samabaj (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Samutz Sacrabina (Centro de Convergencia) de Chicaman

San Antonio (Centro de Convergencia) de Chicaman

San José El Tunal (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
San Juan Comitancillo (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
San Luis (Centro de Convergencia) de Joyabaj

San Pablo Las Delicias (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
SAN PEDRO II (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
San Siguan centro (Centro de Convergencia) de Cunén

Santa Gertrudiz (Centro de Convergencia) de Chicaman

Santa Maria Jocopilas (Puesto de Salud) de San Pedro Jocopilas
SANTABAL I (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
Temal (Centro de Convergencia) de Joyabaj

TEMALA (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
Tierra Caliente (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Tiritibol (Centro de Convergencia) de Chicaman

Trapichitos (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Tres cruces 1 (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Trigales (Centro de Convergencia) de Cunén

Tzajma (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Tzalam (Centro de Convergencia) de Joyabaj

TZANCAGUIP (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
Tzujil (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas

tzununul (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Xeabaj (Puesto de Salud) de Joyabaj

Xebalanguac (Centro de Convergencia) de Joyabaj

XEBAQUIT (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
Xecaxlut (Centro de Convergencia) de Cunén

Xecnup (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Xejuyup (Puesto de Salud) de San Andrés Sajcabaja

Xemanzana (Centro de Convergencia) de Cunén

Xemonte (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Xepepen (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Xetzac (Centro de Convergencia) de Cunén

XOLJUYUP I (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas

Otro (especifique) |

¢De qué unidades médicas les refieren pacientes?
(IXIL)

000 ooooooooooo

ALDEA AMAQ-CHEL (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA ANGUO AMAJCHEL (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL
ALDEA CABA (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA CHEL (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA ENCUENTROS AMAJCHEL (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL
ALDEA ESTRELLA POLAR (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA ILOM (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA JUA (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA MIRADOR (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA QUETZALITO (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA SANTA CECILIA LA PIMIENTA (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL
ALDEA SANTA CLARA (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA SANTA ROSA MORELIA (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL
ALDEA SOTZIL (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA XAXMOSAN (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA XEMAC (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA XIX (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA XOLCUAY (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

BATZUL (Centro de Convergencia) de CHAJUL

CHACALTE (Centro de Convergencia) de CHAJUL

CHAJUL (CAP) de CHAJUL

CHEMAL (Centro de Convergencia) de CHAJUL

CIMIENTOS XEPUTUL-PAL (Centro de Convergencia) de CHAJUL
HOSPITAL DISTRITAL DE NEBAJ (HOSPITAL DISTRITAL TIPO I) de NEBAJ]
JUIL (Centro de Convergencia) de CHAJUL
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PAL (Centro de Convergencia) de CHAJUL

SANTA ROSA XEPUTUL (Centro de Convergencia) de CHAJUL
VISIQUICHUM-JUIL (Centro de Convergencia) de CHAJUL
VITECH (Centro de Convergencia) de CHAJUL

Otro (ESPECIFIQUE) |

oooood

.¢De qué unidades médicas les refieren pacientes?

(SOLOLA)

AGUA ESCONDIDA ((P/S) Abierto) de SAN ANTONIO PALOPO

BOCA COSTA III (Jurisdiccion) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

Centro de atencion permanente (CAP) de SAN ANTONIO PALOPO

CHIRIJOX ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN

GUINEALES (Centro de atencién permanente (CAP)) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA
HOSPITAL NACIONAL DE SOLOLA (JUAN DE DIOS RODAS) (HOSPITAL DEPARTAMENTAL) de SOLOLA
IXTAHUACAN (CENAPA Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN

JAIBALITO ((P/S) Abierto) de SANTA CRUZ LA LAGUNA

LA CEIBA ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

PACAMANCHE ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

PACANAL IB ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

PANGUINEY ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

PANYEBAR ((P/S) Abierto) de SAN JUAN LA LAGUNA

PASAQUIJUYUP ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

PATZITE IXTAHUACAN ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

SAN JUAN LA LAGUNA (Centro de atencion permanente (CAP)) de SAN JUAN LA LAGUNA

SAN MIGUELITO ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

SANTA CATARINA IXTAHUACAN (Jurisdiccién) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA
SANTA CATARINA IXTAHUACAN II (Jurisdiccién) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN

SANTA CRUZ LA LAGUNA (Centro de atencion permanente (CAP)) de SANTA CRUZ LA LAGUNA
TZAMABAJ ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

TZAMPOJ ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

TZUNUMA ((P/S) Abierto) de SANTA CRUZ LA LAGUNA

Otro (ESPECIFIQUE) |

Odd0doddoddoooooooooood

17.éDe qué unidades médicas les refieren pacientes?
(IXCAN)

Buen Samaritano. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Carolina. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Centro I (Centro comvergencia.) de IXCAN

Cimiento de La Esperanza. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Colonia La Paz. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Colonia San Jorge. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Cuarto Pueblo. (PSF) de IXCAN

El Afan. (PSF) de IXCAN

El Eden (Centro comvergencia.) de IXCAN

Esperancita Yumalcap. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Flor del Norte. (Centro comvergencia.) de IXCAN
INGENIEROS (CAP.) de IXCAN

Las Minas. (PSF) de IXCAN

Las Flores. (Centro comvergencia.) de IXCAN (INGENIEROS)
Las Flores. (Centro comvergencia.) de IXCAN (TZETUN)
Las Mufiecas. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Las Rosas. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Lorena. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Los Angeles. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Los Copones. (PSF) de IXCAN

Los Valles. (PSF) de IXCAN

Margaritas Copon. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Margaritas II (Centro comvergencia.) de IXCAN
Mayaland. (PSF) de IXCAN

Monte Alegre. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Nuevo Malacatan. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Nva. Chinatzeja. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Nva. Maquina. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Nvo. Cuchumatan. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Piedras Blancas. (Centro comvergencia.) de IXCAN
PLAYA GRANDE. (CAIMI) de IXCAN

Pueblo Nuevo. (CAP.) de IXCAN

Punto Chico. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Rio Negro. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Rumor I (Centro comvergencia.) de IXCAN

000000000 ooooogoogoo
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Sacte I (Centro comvergencia.) de IXCAN

San Alfonso (Centro comvergencia.) de IXCAN

San Antonio Tzeja. (Centro comvergencia.) de IXCAN
San Carlos B Mirador. (Centro comvergencia.) de IXCAN
San Jacobo. (Centro comvergencia.) de IXCAN

San Jose la XX (PSF) de IXCAN

San Juan Chactela. (PSF) de IXCAN

San Juan Ixcan. (Centro comvergencia.) de IXCAN

San Lorenzo. (Centro comvergencia.) de IXCAN

San Lucas. (PSF) de IXCAN

San Marcos Rocnima. (Centro comvergencia.) de IXCAN
San Pablo. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Santa Clara. (PFS) de IXCAN

Santa Cruz. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Santa Maria Candelaria. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Santa Maria Tzeje. (PSF) de IXCAN

Santiago Ixcan. (PSF) de IXCAN

Santo Tomas. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Trinitaria. (Centro comvergencia.) de IXCAN

TZETUN (CAP.) de IXCAN

Valle. II (Centro comvergencia.) de IXCAN

Vergel I (Centro comvergencia.) de IXCAN

Victoria 20 de Enero. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Villa Hermosa. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Otro (ESPECIFIQUE) |

18.(‘_De qué unidades médicas les refieren pacientes?

19.(‘_Normalmente envian o refieren pacientes a otro servicio de salud? (SELECCIONE UNA OPCION):

©)

©)
@)

©)
(@)
@)
©)

Especifique: I
No sabe
No contesta

Si

No

No sabe

No contesta

20.¢A qué unidades médicas refieren ustedes pacientes?
(HUEHUETENANGO o SAN MARCOS)

OO0 oooooooo

11 de Mayo (C/Convergencia) de Ixchiguan

Acal (Puesto Salud) de San Ildefonso Ixtahuacan (YA)

Aldea Cheche (Unidad Minima) de San Miguel Acatan (YA)

Aldea Chenicham I (Unidad Minima) de San Miguel Acatan (YA)
Aldea Chicajalaj (Unidad Minima) de Comitancillo

Aldea Ixlahuitz Coya (Unidad Minima) de San Miguel Acatan (YA)
Aldea Ixlahuitz Yalaj (Unidad Minima) de San Miguel Acatan (YA)
Aldea Porvenir Candelaria (Unidad Minima) de Comitancillo
Aldea Quixic (Unidad Minima) de San Miguel Acatén (YA)

Aldea San José Frontera (Unidad Minima) de Comitancillo

Aldea Taltimiche (Unidad Minima) de Comitancillo

Aldea Ticajo (Unidad Minima) de San Miguel Acatan (YA)

Aldea Tuilelén (Puesto Salud) de Comitancillo

Aldea Tuimuj (Puesto Salud) de Comitancillo

Aldea Tuizcajchis (Unidad Minima) de Comitancillo

Antigua Tutuapa (Puesto Salud) de Concepcién Tutuapa
Belajuyape (Unidad Minima) de Concepcién Tutuapa

Bexocan (C/Convergencia) de Ixchiguan

Buena Vista (Puesto Salud) de Ixchiguan

Buena Vista (Puesto Salud) de San Rafael Petzal

Buena Vista (Unidad Minima) de Concepcidn Tutuapa

Bulej (Puesto Salud) de San Mateo Ixtatan (YA)

Calapte (Puesto Salud) de Ixchiguan

Centro de Atencion al Paciente Ambulatorio (Cenapa) de San Miguel Acatan (YA)
Centro de atencidn integral materno infantil (CAIMI) de Ixchiguan
Centro de atencidon permanente (CAP) de Colotenango

Centro de atenciéon permanente (CAP) de Comitancillo

Centro de atencion permanente (CAP) de Concepcion Tutuapa
Centro de atenciéon permanente (CAP) de San Gaspar Ixchil
Centro de atencidon permanente (CAP) de San Ildefonso Ixtahuacan (YA)
Centro de atencion permanente (CAP) de San José Ojetenam
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Centro de atenciéon permanente (CAP) de San Mateo Ixtatan (YA)
Centro de atenciéon permanente (CAP) de San Rafael Petzal
Centro de atencion permanente (CAP) de San Sebastian Huehuetenango
Centro de atencion permanente (CAP) de Santa Barbara (YA)
Centro de atencidon permanente (CAP) de Sibinal

Centro de atenciéon permanente (CAP) de Tajumulco

Centro de atenciéon permanente (CAP) de Todos Santos Cuchumatan
Centro de atencion permanente TUISCAP (CAP) de San Juan Atitan (YA)
Centro de Salud de San Pedro Necta

Chamul (Unidad Minima) de Concepcion Tutuapa

Chanchicupe (Puesto Salud) de Tajumulco

Checamba (Puesto Salud) de Sibinal

Chexap (Puesto Salud) de San Sebastian Huehuetenango

Chipel (Unidad Minima) de Comitancillo

Choanla (Puesto Salud) de San José Ojetenam

Choapequez (C/Convergencia) de Ixchiguan

Chocabj (Puesto Salud) de Sibinal

Cieneguillas (C/Convergencia) de Ixchiguan

Cruz Quemada (Puesto Salud) de Santa Barbara (YA)

El Chorro (Puesto Salud) de Colotenango

El Plan (C/Convergencia) de Ixchiguan

El Remate (Unidad Minima) de Concepcion Tutuapa

Esquipulas (Unidad Minima) de San José Ojetenam

Hospital De Malacatan (Hospital) de Malacatan

Hospital Departamental (Hospital) de Huehuetenango

Hospital Departamental (Hospital) de San Marcos

Hospital Distrital San Pedro Necta (Hospital) de San Pedro Necta
Huispache (Puesto Salud) de Concepcién Tutuapa

Ical (Puesto Salud) de Colotenango

Ixconlaj (Puesto Salud) de Colotenango

Ixquisis (Puesto Salud) de San Mateo Ixtatan (YA)

La Laguna (Unidad Minima) de Concepcién Tutuapa |

La Unién (Unidad Minima) de San José Ojetenam
Lacandon Grande (Unidad Minima) de Concepcion Tutuapa
Laguna Grande (Unidad Minima) de San José Ojetenam
Las Manzanas (C/Convergencia) de Ixchiguan

Los Encuentros (Unidad Minima) de Concepcién Tutuapa
Maria Cecilia (Unidad Minima) de Sibinal

Michicoy (Puesto Salud) de San Pedro Necta

Nueva Esperanza (C/Convergencia) de Ixchiguan
Palajachuj (Puesto Salud) de San Sebastian Huehuetenango
Pavolaj (Puesto Salud) de San José Ojetenam

Pueblo Nuevo (Puesto Salud) de Tajumulco

Puesto de Salud de San Juan Atitan (YA)

Sacpic (Puesto Salud) de Santa Barbara (YA)

San Andres (C/Convergencia) de Ixchiguan

San Antonio (Puesto Salud) de Ixchiguan

San Antonio (Unidad Minima) de Sibinal

San Fernando (Puesto Salud) de San José Ojetenam
San José La Paz (Puesto Salud) de Tajumulco

San Luis (Unidad Minima) de Comitancillo

San Martin (Puesto Salud) de Todos Santos Cuchumatan
San Rafael Iguil (Unidad Minima) de San José Ojetenam
Santa Cruz (Unidad Minima) de San José Ojetenam
Sichivila (Unidad Minima) de Concepcién Tutuapa
Sochel (Puesto Salud) de Concepcion Tutuapa

Tierra Colorada (Puesto Salud) de San Gaspar Ixchil
Tocuto (Unidad Minima) de Tajumulco

Toninchun (Puesto Salud) de Tajumulco

Totana (Puesto Salud) de Tajumulco

Tuichan (C/Convergencia) de Ixchiguan

Tuichilupe (Unidad Minima) de Comitancillo

Tuichuna (Puesto Salud) de Concepcion Tutuapa

Tuijoj (Unidad Minima) de Concepcion Tutuapa
Tuiladrillo (Unidad Minima) de Ixchiguan

Tuimuca (Unidad Minima) de Concepcidn Tutuapa
Tuinima (C/Comunitario) de Tajumulco

Tuipic (C/Comunitario) de Tajumulco

Tuiquinamble (Unidad Minima) de Ixchiguan
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Tuizmo (Puesto Salud) de Concepcion Tutuapa

Vega del Volcan (Unidad Minima) de Sibinal

Vega San Miguel (C/Convergencia) de San Ildefonso Ixtahuacan (YA)
Yamoj (Unidad Minima) de Concepcién Tutuapa

Yolcultac (Puesto Salud) de San Mateo Ixtatan (YA)

Yuinima (C/Convergencia) de Ixchiguan

Otro (ESPECIFIQUE) |

. ¢A qué unidades médicas refieren ustedes pacientes?
(QUICHE)

ler centroRio Blanco (Centro de Convergencia) de Sacapulas

ler. C Tierra Colorada (Centro de Convergencia) de Sacapulas
Agua Blanca (Centro de Convergencia) de Chicaman

Agua Escondida (Centro de Convergencia) de Cunén

AJPUJUYUP (Centro de Convergencia) de San Bartolomé Jocotenango
Alcona (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Azucenas (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Boqueron (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Buena Vista (Centro de Convergencia) de Sacapulas

CANAMIXTOJ (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
Caquil (Puesto de Salud) de Joyabaj

Cecilia (Centro de Convergencia) de Cunén

Centro Convergencia (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Centro de Atencion Permanente (CAP) de Chicaman

Centro de Atencién Permanente (CAP) de Cunén

Centro de Atencion Permanente (CAP) de Sacapulas

Centro de Atencion Permanente (CAP) de San Andrés Sajcabaja
Centro de Atencion Permanente (CAP) de San Antonio Ilotenango
Centro de Atencion Permanente (CAP) de San Bartolomé Jocotenango
Centro de Atencion Permanente (CAP) de San Pedro Jocopilas
Cerro Kumatz (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Chaoj (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Chiaj (Centro de Convergencia) de Joyabaj

CHIAJ (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
CHICAJAC (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja
Chijuc (Centro de Convergencia) de Joyabaj

CHILIL II (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja
Chinantén (Puesto de Salud) de San Andrés Sajcabaja

Chinilld (Puesto de Salud) de San Andrés Sajcabaja

Chiorno Alto (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Chitas (Centro de Convergencia) de Chicaman

CHITUCUR III (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
Chiul (Puesto de Salud) de Cunén

Chixoy (Centro de Convergencia) de Chicaman

Chocorral (Centro de Convergencia) de Chicaman

Chorraxaj (Centro de Convergencia) de Joyabaj

CHUICHOP (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
CHUITZALIC I (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
Chumisa (Centro de Convergencia) de Joyabaj

CHUSICA (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
Chutuj (Puesto de Salud) de Cunén

CIMIENTOS (Centro de Convergencia) de San Bartolomé Jocotenango
Comitancillo (Puesto de Salud) de San Pedro Jocopilas

Cruazchich (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Cuenca de aguila (Centro de Convergencia) de Sacapulas

CUEVAS (Centro de Convergencia) de San Bartolomé Jocotenango
Cumbre las Flores (Centro de Convergencia) de Chicaman
CURRACHE (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja

El Aguacate (Centro de Convergencia) de Joyabaj

El Jocote (Centro de Convergencia) de Sacapulas

El Rancho (Centro de Convergencia) de Cunén

El Soch (Centro de Convergencia) de Chicaman

Estanzuela (Puesto de Salud) de Joyabaj

Guantajau (Centro de Convergencia) de Sacapulas

HOSPITAL DE SANTA ELENA (Hospital Regional (Tipo III)) de SANTA CRUZ DEL QUICHE
HOSPITAL DE USPANTAN (Hospital Distrital (Tipo I)) de USPANTAN
Infiernito (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Joyabaj (Hospital Distrital) de Joyabaj

La Campana (Centro de Convergencia) de Chicaman

La Estanzuela (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
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La Hacienda (Puesto de Salud) de Cunén

La Primavera (Puesto de Salud) de San Pedro Jocopilas

La Union (Centro de Convergencia) de Chicaman

Laguna Seca (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Las Lomas (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Llano Grande (Puesto de Salud) de Sacapulas

Los Cimientos (Puesto de Salud) de San Bartolomé Jocotenango
Lote Tres (Centro de Convergencia) de Chicaman

Media Luna (Centro de Convergencia) de Cunén

MIXCOLAJA (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja
MONTANA I (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
Monte Maria (Centro de Convergencia) de Chicaman

Nimchaj (Centro de Convergencia) de Joyabaj

P/S Cumbre del Amay (Puesto de Salud) de Chicaman

P/S San Pedro Beleju (Centro de Convergencia) de Chicaman
P/S San Sebastian (Puesto de Salud) de Chicaman

Pachilip II (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Pajales (Centro de Convergencia) de Chicaman

Pajales (Centro de Convergencia) de Cunén

Pajaro de Plata (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Pajuil (Centro de Convergencia) de Chicaman

Pajuya (Centro de Convergencia) de Joyabaj

PALMA (Centro de Convergencia) de San Bartolomé Jocotenango
Panaranjo (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Panchun (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Parlache (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Parraxtut (Puesto de Salud) de Sacapulas

Pasaguay (Puesto de Salud) de Joyabaj

Pasaul Central (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Patulup (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Patzala (Puesto de Salud) de San Antonio Ilotenango
PATZCAMAN (Centro de Convergencia) de San Bartolomé Jocotenango
Patzojon Grande (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
Pericén (Centro de Convergencia) de Joyabaj

PLATANAR (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja
Portezuelo (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Portuguez (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Rancho de Teja (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Rio Blanco (Puesto de Salud) de Sacapulas

Rio Pajarito (Centro de Convergencia) de Sacapulas

SAC XAC (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
SACAJ (Centro de Convergencia) de San Andrés Sajcabaja
Sacrabina Grande (Centro de Convergencia) de Chicaman
Sajcho (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Salinas Magdalena (Puesto de Salud) de Sacapulas

Salquil 1 (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Samabaj (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Samutz Sacrabina (Centro de Convergencia) de Chicaman

San Antonio (Centro de Convergencia) de Chicaman

San José El Tunal (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
San Juan Comitancillo (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
San Luis (Centro de Convergencia) de Joyabaj

San Pablo Las Delicias (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
SAN PEDRO II (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
San Siguan centro (Centro de Convergencia) de Cunén

Santa Gertrudiz (Centro de Convergencia) de Chicaman

Santa Maria Jocopilas (Puesto de Salud) de San Pedro Jocopilas
SANTABAL I (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
Temal (Centro de Convergencia) de Joyabaj

TEMALA (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
Tierra Caliente (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Tiritibol (Centro de Convergencia) de Chicaman

Trapichitos (Centro de Convergencia) de Sacapulas

Tres cruces 1 (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Trigales (Centro de Convergencia) de Cunén

Tzajma (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Tzalam (Centro de Convergencia) de Joyabaj

TZANCAGUIP (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
Tzujil (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas

tzununul (Centro de Convergencia) de Sacapulas

GTM
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23.

DOodoodoooooooo

Xeabaj (Puesto de Salud) de Joyabaj

Xebalanguac (Centro de Convergencia) de Joyabaj

XEBAQUIT (Centro de Convergencia) de San Antonio Ilotenango
Xecaxlut (Centro de Convergencia) de Cunén

Xecnup (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Xejuyup (Puesto de Salud) de San Andrés Sajcabaja
Xemanzana (Centro de Convergencia) de Cunén

Xemonte (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Xepepen (Centro de Convergencia) de Joyabaj

Xetzac (Centro de Convergencia) de Cunén

XOLJUYUP I (Centro de Convergencia) de San Pedro Jocopilas
Otro (especifique) u

.¢A qué unidades médicas refieren ustedes pacientes?

(IXIL)

000 ooooonooooooog

ALDEA AMAQ-CHEL (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA ANGUO AMAJCHEL (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL
ALDEA CABA (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA CHEL (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA ENCUENTROS AMAJCHEL (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL
ALDEA ESTRELLA POLAR (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA ILOM (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA JUA (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA MIRADOR (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA QUETZALITO (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA SANTA CECILIA LA PIMIENTA (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL
ALDEA SANTA CLARA (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA SANTA ROSA MORELIA (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL
ALDEA SOTZIL (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA XAXMOSAN (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA XEMAC (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA XIX (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

ALDEA XOLCUAY (PUESTO DE SALUD.) de CHAJUL

BATZUL (Centro de Convergencia) de CHAJUL

CHACALTE (Centro de Convergencia) de CHAJUL

CHAJUL (CAP) de CHAJUL

CHEMAL (Centro de Convergencia) de CHAJUL

CIMIENTOS XEPUTUL-PAL (Centro de Convergencia) de CHAJUL
HOSPITAL DISTRITAL DE NEBAJ (HOSPITAL DISTRITAL TIPO I) de NEBAJ
JUIL (Centro de Convergencia) de CHAJUL

PAL (Centro de Convergencia) de CHAJUL

SANTA ROSA XEPUTUL (Centro de Convergencia) de CHAJUL
VISIQUICHUM-JUIL (Centro de Convergencia) de CHAJUL

VITECH (Centro de Convergencia) de CHAJUL

Otro (ESPECIFIQUE) |

¢A qué unidades médicas refieren ustedes pacientes?
(SOLOLA)

Od0ddoddoooooooooogood

AGUA ESCONDIDA ((P/S) Abierto) de SAN ANTONIO PALOPO

BOCA COSTA III (Jurisdiccion) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

Centro de atencion permanente (CAP) de SAN ANTONIO PALOPO

CHIRIJOX ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN

GUINEALES (Centro de atencién permanente (CAP)) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA
HOSPITAL NACIONAL DE SOLOLA (JUAN DE DIOS RODAS) (HOSPITAL DEPARTAMENTAL) de SOLOLA
IXTAHUACAN (CENAPA Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN

JAIBALITO ((P/S) Abierto) de SANTA CRUZ LA LAGUNA

LA CEIBA ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

PACAMANCHE ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

PACANAL IB ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

PANGUINEY ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

PANYEBAR ((P/S) Abierto) de SAN JUAN LA LAGUNA

PASAQUIJUYUP ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

PATZITE IXTAHUACAN ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

SAN JUAN LA LAGUNA (Centro de atencion permanente (CAP)) de SAN JUAN LA LAGUNA

SAN MIGUELITO ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA

SANTA CATARINA IXTAHUACAN (Jurisdiccién) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA
SANTA CATARINA IXTAHUACAN II (Jurisdiccién) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN

SANTA CRUZ LA LAGUNA (Centro de atencidon permanente (CAP)) de SANTA CRUZ LA LAGUNA
TZAMABAJ ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA
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24.

-
-
-

TZAMPOJ ((P/S) Abierto) de SANTA CATARINA IXTAHUACAN BOCA COSTA
TZUNUMA ((P/S) Abierto) de SANTA CRUZ LA LAGUNA
Otro (ESPECIFIQUE) |

¢A qué unidades médicas refieren ustedes pacientes?
(IXCAN)

000000000000 oo oogo ™

Buen Samaritano. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Carolina. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Centro I (Centro comvergencia.) de IXCAN

Cimiento de La Esperanza. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Colonia La Paz. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Colonia San Jorge. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Cuarto Pueblo. (PSF) de IXCAN

El Afan. (PSF) de IXCAN

El Eden (Centro comvergencia.) de IXCAN

Esperancita Yumalcap. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Flor del Norte. (Centro comvergencia.) de IXCAN
INGENIEROS (CAP.) de IXCAN

Las Minas. (PSF) de IXCAN

Las Flores. (Centro comvergencia.) de IXCAN (INGENIEROS)
Las Flores. (Centro comvergencia.) de IXCAN (TZETUN)
Las Mufiecas. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Las Rosas. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Lorena. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Los Angeles. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Los Copones. (PSF) de IXCAN

Los Valles. (PSF) de IXCAN

Margaritas Copon. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Margaritas II (Centro comvergencia.) de IXCAN
Mayaland. (PSF) de IXCAN

Monte Alegre. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Nuevo Malacatan. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Nva. Chinatzeja. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Nva. Maquina. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Nvo. Cuchumatan. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Piedras Blancas. (Centro comvergencia.) de IXCAN
PLAYA GRANDE. (CAIMI) de IXCAN

Pueblo Nuevo. (CAP.) de IXCAN

Punto Chico. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Rio Negro. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Rumor I (Centro comvergencia.) de IXCAN

Sacte I (Centro comvergencia.) de IXCAN

San Alfonso (Centro comvergencia.) de IXCAN

San Antonio Tzeja. (Centro comvergencia.) de IXCAN
San Carlos B Mirador. (Centro comvergencia.) de IXCAN
San Jacobo. (Centro comvergencia.) de IXCAN

San Jose la XX (PSF) de IXCAN

San Juan Chactela. (PSF) de IXCAN

San Juan Ixcan. (Centro comvergencia.) de IXCAN

San Lorenzo. (Centro comvergencia.) de IXCAN

San Lucas. (PSF) de IXCAN

San Marcos Rocnima. (Centro comvergencia.) de IXCAN
San Pablo. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Santa Clara. (PFS) de IXCAN

Santa Cruz. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Santa Maria Candelaria. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Santa Maria Tzeje. (PSF) de IXCAN

Santiago Ixcan. (PSF) de IXCAN

Santo Tomas. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Trinitaria. (Centro comvergencia.) de IXCAN

TZETUN (CAP.) de IXCAN

Valle. II (Centro comvergencia.) de IXCAN

Vergel I (Centro comvergencia.) de IXCAN

Victoria 20 de Enero. (Centro comvergencia.) de IXCAN
Villa Hermosa. (Centro comvergencia.) de IXCAN

Otro (ESPECIFIQUE) |

25.(‘_A qué unidades médicas refieren ustedes pacientes?

©)

Especifique: I
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O No sabe
O No contesta

Por favor digame si este servicio de salud cuenta con el siguiente personal, si laboran de tiempo completo o de medio tiempo, y en qué turno estan

25- Tipo de personal Presente NUmero: Numero de personas presentes en cada turno

Mafiana Tarde Noche Sabado Domingo

&)
V|
]|
]|

Médicos generales

Pediatras

Nutricionistas

Farmacéuticos

Enfermeras E I
Parteras/Comadronas v I

V]|
]|
]|
] |

Ahora, para las categorias de personal le voy a mencionar, por favor indiqueme si cuentan con ellos en este servicio de salud, si estan disponibles para
venir si se les llama, y cudntos estan disponibles para venir.

27. , Disponible si es llamado 24 _,
Presente Numero P Numero

h 7 dias a la semana
| V]| |
| V]| |
| V]| |

Anestesidlogos I E I I
| |
| |
| |

Trabajadoras sociales

Técnicos de laboratorio

Promotores de salud

| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
Auxiliares de enfermeras | E I I I I I
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |

Otras especialidades (especifique) |

Internista

Ginecobstetras

Cirujanos

Personal técnico para emergencias EI
(paramédicos)
v

]
Otras especialidades (especifique)
| V]| |

Por favor indiqueme si los siguientes tipos de personal trabajan en este servicio de salud:

28. Presente
Encargados de mantenimiento de equiposl ‘V

Encargados de mantenimiento de edificio I v

29.¢'A qué distancia les queda el banco de sangre mas cercano?

Técnico radidlogo

Chofer de ambulancia /polivalente

(<] [<l <] [<] [<fT<] [ <]

Duracioén:

O En vehiculo: I minutos

O A pie: I minutos

O No se usa el servicio de banco de sangre
O No sabe

O No contesta

30.(‘.Tienen acceso a sangre segura?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

31. ¢Tiene esta servicio de salud acceso a energia electrica?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

32. ¢Tiene la energia eléctrica la suficiente potencia para mantener funcionando a todos los equipos de este servicio de salud?
Si, todos los equipos

Solo algunos equipos

Ningun equipo

No sabe

No contesta

O000OO0
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33.

34.

35.

39.

En un dia normal, écudntas horas al dia el servicio de salud cuenta con energia eléctrica?
O Todo el tiempo

O Anote el nimero de horas

O No sabe

O No responde

Durante la semana pasada, mientras el servicio de salud estuvo abierta (incluyendo la atencién de servicio de urgencias) écuantos dias se quedd
sin electricidad por al menos dos horas?

No hubo interrupciones en la energia eléctrica.
NUmero total de dias

No sabe

No responde

No aplica

O00O0OO0

Sirvase indicar todas las fuentes de electricidad para este centro. (SELECCIONE TODAS LAS OPCIONES QUE APLIQUEN):
[] Suministro publico de una central

[] Suministro privado

[[] Generador en el centro

[[] Generador solar

[C] Otra fuente (especifique) |

[[] No sabe

[C] No contesta

. ¢Este servicio de salud cuenta con planta de luz de emergencia?

O si

O No

O No sabe
O No contesta

. ¢Funciona la planta de luz de emergencia?

O si

O No

O No sabe
O No contesta

.¢Cuenta con combustible todo el tiempo para echar a andar la planta de luz de emergencia?

O si

O No

O No sabe
O No contesta

¢Este servicio de salud cuenta con alguna fuente de abastecimiento de agua? (SELECCIONE UNA OPCION):
O si

O No

O No sabe

O No contesta

.¢De donde sacan el agua para este servicio de salud? (SELECCIONE TODAS LAS OPCIONES QUE MENCIONE)

Agua entubada

Pozo publico

Pozo protegido dentro del servicio de salud
Pozo no protegido
Bomba manual

Agua embotellada
Camion cisterna o pipa
Agua de lluvia

Otras \

No sabe

No contesta

doooooooooo

. ¢Tiene este servicio de salud conexién a internet?

O si

O no

O no sabe

O no contesta

.En este servicio de salud ése realizan reuniones internas de rutina para discutir los asuntos administrativos y de gestidn del servicio de salud ?

O si
O No
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O No sabe
O No contesta

. ¢Qué tan seguido se realizan esas reuniones internas para discutir los asuntos administrativos y de gestién?
Mensualmente o mas seguido

Cada 2-3 meses

Cada 4-6 meses

Es irregular o bien se realizan menos de una vez cada 6 meses
No sabe
No contesta

O0000O0

44.<'Se guardan registros o actas de cada reunidn de discusion de los asuntos administrativos?
O si
O Si, cuando es necesario
O No
O No sabe
O No contesta

. ¢Ante qué autoridad o autoridades presentan ustedes los registros de cada reunion interna en el servicio de salud?
[C] No las presentan a ninguna autoridad
[C] Autoridades municipales
[[] Autoridades de salud
[[] Otras (especifique) |
[[] No sabe
[C] No contesta

.En este servicio de salud ¢se realizan reuniones internas de rutina para discutir temas médicos?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

. ¢Qué tan seguido se realizan esas reuniones internas para discutir temas médicos?
Mensualmente o mas seguido

Cada 2-3 meses

Cada 4-6 meses

Es irregular o bien se realizan menos de una vez cada 6 meses

No sabe

No contesta

O000O0O0

48.<'Se guardan registros o actas de cada reunion de discusion de temas médicos?
O si
O Si, cuando es necesario
O No
O No sabe
O No contesta

. ¢Ante qué autoridad o autoridades presentan ustedes los registros de las reuniones de discusidén de temas médicos?
No las presentan a ninguna autoridad

Autoridades municipales

Autoridades de salud

Otras (especifique) |
No sabe
No contesta

oooood

. ¢Tiene este servicio de salud servicio de hospitalizacion?

O si

O No

O No sabe
O No contesta
O No aplica

familiares.
¢Se les proporciona alimentos a los pacientes que son hospitalizados o internados aunque sea por algunas horas?

(SOLO APLICA A SERVICIOS DE SALUD QUE CUENTAN CON HOSPITALIZACION O SERVICIO DE URGENCIAS)
O si
O No
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O No sabe
O No contesta

O si

O No

O No sabe
O No contesta

52.¢Se les brindan facilidades a los familiares de los pacientes para que permanezcan junto a su enfermo o paciente?

53.(‘.Qué tipo de facilidades se les brindan a los familiares de los pacientes?

Solo alimentos

Lugar donde dormir

Alimentos y lugar donde dormir
Otro (ESPECIFIQUE) |

Ninguna

No sabe

No contesta

O00O0O00O0

La Educacion y Capacitacion del Personal

Page 19 of 30

Ahora le voy a preguntar sobre los cursos de capacitacién que se imparten en este servicio de salud para el personal médico que labora aqui. Le voy a leer el nombre del curso y
sus contenidos y usted me dird si se ha impartido alguna vez, en los dltimos 3 afios o en los ultimos 12 meses.

54.

. ¢Se ha
¢Alguna vez se | R
impartido en

ha impartido -

los ultimos 3
este curso? N

afios?

éSe ha
CURSO

meses?

Entrenamiento

impartido en
los dltimos 12

Numero
_,_de veces
Duracién Total de
del diasde . ., L,
¢Quién impartio el curso?
curso en curso en

, impartido o
dias P un afio

en un
afio

sobre
inmunizaciones

]|

Cuidado del
recién nacido
(cuidado del
corddn, control

de
temperatura, I
alimentacion al
seno materno,
resucitacion

neonatal)

Atencion
Integrada a las

v |

Enfermedades
Prevalentes de
la Infancia

(AIEPI)

M| V|

¢Se ha
¢Alguna vez se éSe ha ¢

ha impartido impartido en los

e o ultimos 12
este curso? ultimos 3 afios?
meses?

CURSO

Planificacion
familiar: DIU
e implantes,

impartido en los

Numero
L, Total de
Duracién de veces
dias de

del curso que se ha éQuién impartio el curso?
. ) . curso en
en dias impartido

__un afio
en un afio

insercion y |
retiro,
consejeria

general).

] M

Atencién

prenatal y |
posnatal

]| vl ]

Cuidado
rutinario del

V] |

trabajo de
parto y parto

vaginal

M| vl ]

M

56.(‘.Reciben a estudiantes u otro personal para entrenamiento en este servicio de salud?

O si
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O No
O No sabe
O No contesta

57.('.Quiénes vienen a entrenarse? (SELECCIONE TODAS LAS OPCIONES QUE APLIQUEN)

Estudiantes de pregrado
Internos de pregrado
Pasantes de servicio social
Residentes de especialidad
Estudiantes de enfermeria
No sabe

No contesta

No aplica

oooooood

Servicios de Atencion Prenatal

58. ¢Este servicio de salud ofrece servicios de atencion prenatal?
O si

O No

O No sabe

O No contesta

59.éQuién ofrece los servicios de atencién prenatal? (Seleccione todos los que apliquen)

[[] Médico

[] Enfermera

[] Partera/Comadrona

[[] Coordinador comunitario de salud
[[] Auxiliar de enfermeria

[[] Otro (especifique): [
[[] No sabe

[C] No contesta

Atencion del parto y del recién nacido
60.Ahora quisiera preguntarle sobre los servicios de atencion del parto y atencién del recién nacido

¢Este servicio de salud tiene la capacidad para atender partos eutdcicos de manera rutinaria (no de urgencia)?

O si

O No

O No sabe
O No contesta

. ¢Atiende este servicio de salud partos eutdcicos de manera rutinaria (no incluya nacimientos de urgencia)?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

.Aunque este servicio de salud no atiende partos de manera rutinaria, ¢atendié algun parto de urgencia en el Gltimo afio?

O si

O No

O No sabe
O No contesta

63. éAlguna persona acompania a la mujer a la atencidn de su parto en el servicio de salud ?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

64. Quién acompafia a la mujer de su parto en el servicio de salud ?
Trabajadora comunitaria de salud
Partera/Comadrona

Otro (especificar) |
No sabe
No contesta

oooood

. ¢Se atienden nacimientos en el servicio de salud, en los hogares o en ambos?
(O Sélo en el servicio de salud
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(O Soélo en los hogares de las mujeres

O En el servicio de salud y en los hogares
O No sabe

O No contesta

. ¢Este servicio de salud realiza acciones para adaptar los servicios a las condiciones socioculturales de las mujeres?

(Por ejemplo, cuenta con personal que hable la lengua local ademas de espafiol, o se entrega a la mujer informacién en su idioma cuando no
habla espafiol, o se permite que la mujer sea acompafiada por familiares u otras personas durante el parto, o se permite elegir la posicidon para
tener el parto, se le permite a la mujer vestirse como desea o tomar liquidos durante el parto, o se le permite caminar durante el trabajo de
parto, o se le entrega informacion en su lengua cuando no habla espafiol o se le entrega la placenta si la solicita.)

O si

O No

O No sabe
O No contesta

. ¢Cuéntos miembros del personal del servicio de salud hablan alguna lengua indigena de la regién?
O Numero:
O Ninguno
O No sabe
O No responde

68. Durante el trabajo de parto se les permite a las mujeres:

(ANOTE TODAS LAS OPCIONES QUE LE INDIQUEN)

Si | No | No sabe | No contesta
Parir en una cama OO @) @)
Parir en una silla de parto | O | O @) @)
Parir de pie Olo @) @)
Parir de rodillas ol Ne) @) @)
Parir en cuclillas el Ne) O O
Parir sentada ol Ne) @) @)
Parto en una cama vertical | O | O @) @)

Atencion posnatal
69.Ahora me gustaria preguntarle sobre los servicios de atencién posnatal que se ofrecen en esta servicio de salud

¢Brinda este servicio de salud de atencidn postnatal inmediata (dentro de 48 horas)?
O si

O No

O No sabe

O No responde

.¢Quién proporciona la atencién posnatal a las mujeres inmediatamente después del parto? (Seleccione todos los que apliquen)
Médico
Enfermera

Partera/Comadrona
Coordinador comunitario de salud
Auxiliar de enfermeria

Otro (especifique): |
No sabe
No contesta

Oooooood

71.¢'Quién proporciona el cuidado postnatal para el recién nacido inmediatamente después del parto? (Seleccione todas las que apliquen)
Médico

Enfermera

Partera/Comadrona

Coordinador comunitario de salud

Auxiliar de enfermeria

Otro (especifique): [
No sabe
No contesta

oooooood

Servicios de salud infantil
72.Ahora me gustaria preguntarle sobre los servicios de atencidn a la salud infantil que se ofrecen en servicio de salud.

¢(Este servicio de salud ofrece atencion para nifios menores de 5 afios de edad, ya sea en la clinica, en la comunidad o en la escuela?

http://127.0.0.1:13124/Previewer/Survey.ashx?XmlDocument=-internal-SM2015 GTM H... 10/8/2014



Encuesta Page 22 of 30

O si

O No

O No sabe
O No contesta

Logistica de vacunaciéon

73. ¢Este servicio de salud proporciona servicios de vacunacion?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

. ¢Este servicio de salud proporciona servicios de vacunacion para nifios menores de 5 afios de edad?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

. ¢Este servicio de salud almacena rutinariamente alguna vacuna, o se recogen todas sus vacunas de otro establecimiento o se las envian cuando
se estan proporcionando los servicios?

[Almacenar vacunas durante 1 6 2 dias solamente para su uso inmediato no se considera como almacenamiento de vacunas]
Si, almacena vacunas

No, se recogen de otro servicio de salud

No, se las envian cuando se proporcionan los servicios

Ninguno

No sabe

No contesta

O0000O0

76.¢'Este servicio de salud determina la cantidad que necesita de cada vacuna y la pide, o la cantidad de vacuna que reciben es determinada en otra
parte?
O El servicio de salud determina qué cantidad de vacuna necesita y la pide.
(O En otro lugar se determina la cantidad de vacunas que se les envian.

O Ambas, a veces se determina la cantidad en el servicio de salud y a veces les envian la cantidad de vacunas de acuerdo con lo que se
establece en otra parte.

O No sabe
O No contesta

77.('_En este servicio de salud se determina la cantidad de cada vacuna que requieren, de la misma manera para cada tipo de vacuna?
O Si, de la misma manera
O No, es diferente para cada tipo de vacuna.
O No sabe
O No contesta
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78. ¢Cédmo determinan las necesidades para cada una de las siguientes vacunas?

(Seleccione una para cada vacuna)

(ANOTE LA RESPUESTA Determina sus Las necesidades son No aplican
CORRESPONDIENTE PARA CADA VACUNA | propias necesidades | determinadas en otro No No esa
EN LA COLUMNA DE LA DERECHA) y la piden. lugar Otro (ESPECIFIQUE) sabe | contesta vacuna
Pentavalente (Incluye DPT
(Incluye DPT, o) o) o] ol o o)

Influenza B y Hepatitis B)

DPT sola, no como parte de
la vacuna pentavalente o O OI O ©)

@)

Hepatitis B sola, no como

parte de la vacuna @) @) Ol O @) ©)

pentavalente

Influenza B sola, no como

SZEﬁZ gael ;t\éacuna ) @) o] O O O
Polio O O ol O O O
Sarampién O O of O O O
Influenza o) o) o e} O O
Rotavirus o o o] '0) 9) ®)
Conjugado neumocdccico 0 0O of e} e} 0
BCG o o o] o O o

79.(‘.Cué| de las siguientes opciones describe mejor el sistema de rutina para decidir cuando pedir vacunas?

(LEER LAS OPCIONES Y MARCAR UNA OPCION)
O Tiempo fijo; cada semanas I—

O Pide cuando es necesario

(O Otro (especifique) |
O No sabe

O No contesta

80.(‘_En promedio, cuanto tardan en recibir su pedido de vacunas después de que las han solicitado?

O Numero de dias
O Namero de semanas |

O No sabe
O No contesta

81. Si hay escasez de alguna vacuna en particular en el tiempo entre dos pedidos de rutina, ¢Cudl es el procedimiento que mas cominmente utilizan
en este servicio de salud para obtenerla?

(SELECCIONE TODAS LAS QUE LE INDIQUEN)

Se hace un pedido especial

El servicio de salud la compra

El paciente la compra por fuera

Este servicio de salud la pide prestada a otro servicio de salud
No hacen nada, no hay nada qué hacer

Otro (especifique): |
No sabe
No contesta

Oooodgood

82. Durante los Gltimos 3 meses, éha recibido usted la cantidad de vacunas que pidié (o que se supone que habitualmente debe recibir) siempre,
casi siempre, o casi nunca?

O Siempre

O Casi siempre
(O Casinunca
O No sabe

O No contesta

83. En los dltimos seis meses, écual o cudles de las siguientes vacunas estuvieron escasas?

Pentavalente (Incluye DPT, Influenza B y Hepatitis B) |__ Seleccione uno - | V|
DPT sola, no como parte de la vacuna pentavalente |__ Seleccione uno - | V|
Hepatitis B sola, no como parte de la vacuna pentavalente |__ Seleccione uno - | V|
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Influenza B sola, no como parte de la vacuna pentavalente |__ Seleccione uno -- | V|
Polio [-- Seleccione uno - |v|
Sarampion |-- Seleccione uno -- | V|
Influenza [-- Seleccione uno - |v|
Rotavirus |-- Seleccione uno - |v|
Conjugado neumocéccico |—— Seleccione uno -- v]
BCG [-- Seleccione uno -~ |v|

84. En los Ultimos 3 meses, éen algun momento usted sintié que se iba a quedar sin vacunas?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

85. éCuantos refrigeradores tienen para guardar vacunas?
O Numero
O Ninguno
O No sabe
O No contesta

86. En este servicio de salud, ¢cudntos termos frios (hieleras) de transporte de vacunas tiene disponibles?
Uno

Dos 0 mas

Ninguno

No sabe

No contesta

O000O0

87.¢Hay paquetes de hielo (baterias) para los termos de transporte de vacunas (cuatro o cinco por caja)?
Si, un juego

Si, dos 0 mas juegos

Si, 2 0 3 por caja

No, se usa hielo comprado

No

No sabe

No contesta

O000O00O0

Servicios de planificacion familiar
88.Ahora quisiera preguntarle sobre los servicios de planificacion familiar.

¢Este servicio de salud ofrece servicios de planificacién familiar, incluyendo anticonceptivos o consejeria sobre métodos naturales de
planificacién familiar?

O si

O No

O No sabe
O No contesta

89.<'Este servicio de salud ofrece consejeria individual a cada mujer o pareja sobre planificacion familiar?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

90.(‘.Este servicio de salud ofrece consejeria grupal (charlas) a mujeres o parejas sobre planificacion familiar?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

91.¢'Cuenta el servicio de salud con medico entrenado para colocar dispositivos intrauterinos?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

92.(‘.Cuenta el servicio de salud con medico entrenado para realizar ligadura de trompas voluntaria?
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O si

O No

O No sabe
O No contesta

93.¢Cuenta el servicio de salud con medico entrenado para realizar esterilizacién vasectomia?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

94, éCual o cudles de los siguientes métodos anticonceptivos se proporcionan o recetan, o sobre cual o cudles se proporciona consejeria en este
servicio de salud?

Pildora anticonceptiva oral |-. Seleccione uno -- V]
Pildora sélo de progestina |_. Seleccione uno -- ﬂ
Inyectable (1 por mes) |-- Seleccione uno -- v

Inyectable (de 3 meses) (por ej., Depo
o medroxiprogesterona)

<

|—— Seleccione uno --

Dispositivo intrauterino |__ Seleccione uno -- ﬂ
Pildora anticonceptiva de emergencia |__ Seleccione uno -- v
Esterilizacién masculina / vasectomia |__ Seleccione uno -- v

Esterilizacion femenina/ligadura de
trompas

<]

|—— Seleccione uno --

(<]

Otros |-- Seleccione uno --

95.¢'Proporcionan consejeria sobre métodos de planificacion familiar naturales (ritmo por ejemplo)?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

96.('_Se ofrecen o se recomiendan condones masculinos, ya sea que se consideren o no como un método de planificacion familiar?
Se ofrecen

Se recomiendan pero no se ofrecen

Se distribuyen, aunque no como un método de planificacion familiar

No se recomiendan ni se ofrecen

No sabe

No contesta

OO0O00O0O0

.En este servicio de salud ¢La consejeria sobre planificacion familiar es parte de un programa permanente? (SELECCIONE UNA OPCION)
O si
O No
O No sabe
O No contesta

. ¢Proporciona esta unidad anticoncepcién de emergencia a mujeres que solicitan servicios para prevenir el embarazo después de mantener
relaciones sexuales sin proteccion?

(O Si, se receta y se proporciona

(O Se receta, pero no se proporciona

O No se receta ni se proporciona

O No sabe

O No contesta

.En este servicio de salud, ése ofrecen pruebas de embarazo?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

Suministro de anticonceptivos

100. Ahora quisiera hacerle algunas preguntas acerca del abasto de métodos anticonceptivos. éEste servicio de salud almacena rutinariamente
métodos anticonceptivos, o los recoge de algun otro servicio de salud u oficina cuando van a ser proporcionados?

[Mantener los anticonceptivos 1 6 2 dias para uso inmediato no se considera como almacenamiento de métodos anticonceptivos.]

(O Si almacena métodos anticonceptivos
No, los traen de otro servicio de salud cuando van a ser aplicados
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O
O No sabe
O No contesta

101. ¢Este servicio de salud determina la cantidad que necesita de métodos anticonceptivos y los pide, o la cantidad de anticonceptivos que reciben
es determinada en otra parte?

(O EI servicio de salud determina qué cantidad de anticonceptivos necesita y la pide.

En otro lugar se determina la cantidad de anticonceptivos que se les envian.

0 Ambas, a veces se determina la cantidad en el servicio de salud y a veces les envian la cantidad de anticonceptivos de acuerdo con lo que
se establece en otra parte.
O No sabe

O No contesta

102. ¢En este servicio de salud se determina la cantidad de cada método anticonceptivo que requieren, de la misma manera para cada tipo de
anticonceptivo?

O si, de la misma manera

O No, es diferente para cada tipo de anticonceptivo.
O No sabe

O No contesta

103. ¢Como determinan las necesidades para cada uno de los siguientes métodos de planificacion familiar?

(SELECCIONE UNA OPCION PARA CADA Determina sus Las necesidades son

METODO ANTICONCEPTIVO Y ANOTE EN LA propias necesidades y | determinadas en otro No No

COLUMNA DE LA DERECHA) la piden. lugar Otro (ESPECIFIQUE) sabe | contesta
Pastillas combinadas O @) O| @) @)
Pastillas con progestina solamente O O O| @) @)
Inyectables combinados (con o O O| 0) 9)

estrégenos) para un mes

Inyectables con solamente

progestina para 2 o0 3 meses (ejem. O O O] @) O
Depo o Microgynon)

Dispositivo intrauterino (DIU) e e) OI

Pildoras de emergencia
(anticoncepcion de emergencia) o o OI

104. éCual de las siguientes opciones describe mejor el sistema de rutina para decidir cuando pedir métodos anticonceptivos?

O Tiempo fijo. Cada semanas
Pide cuando es necesario
Lo define un proveedor externo

Otro (especifique) |
No sabe
O No contesta

©)
©)
©)
©)

105. ¢En promedio, como cuanto tardan en recibir su pedido de métodos anticonceptivos después de que los han solicitado? (SELECCIONE UNA
OPCION)

O Numero de dias
O Numero de semanas

O No sabe
O No contesta

. Si hay escasez de algiin método anticonceptivo en especifico entre los pedidos de rutina, ¢Cudl es el procedimiento que mas cominmente
utilizan en este servicio de salud para conseguirlo?

(SELECCIONE TODAS LAS QUE LE INDIQUEN)
O
O
O
O
O
O

Se hace un pedido especial

El servicio de salud la compra

El paciente la compra por fuera

Se pide prestada a otro servicio de salud
No sabe

No contesta

107. Durante los Ultimos 3 meses, ¢ha recibido usted la cantidad de métodos anticonceptivos que pidié (o que se supone que habitualmente debe
recibir) siempre, casi siempre, o casi nunca?

O Siempre
O Casi siempre
O Casi nunca
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O No sabe
O No contesta

108. En los dltimos seis meses, ¢cual de los siguientes métodos anticonceptivos estuvo escaso?

(ANOTE LA RESPUESTA PARA CADA METODO ANTICONCEPTIVO EN LA COLUMNA DE LA DERECHA) Si | No | No sabe | No contesta
Pastillas combinadas ol Ne) @) @)
Pastillas con progestina solamente ol Ne) @) @)
Inyectables combinados (con estrdégenos) para un mes Ol 0O @) @)
Inyectables con solamente progestina para 2 o 3 meses (ejem. Depo o Microgynon) | (O | O @) @)
Conddn masculino Ol o O O
Dispositivo intrauterino (DIU) OO @) @)
Pildoras de emergencia (anticoncepcién de emergencia) ol Ne) @) @)

109.En los dltimos 3 meses, éen alglin momento usted sintié que se iba a quedar sin métodos anticonceptivos? (SELECCIONE UNA OPCION)
O si
O No
O No sabe
O No contesta

Abasto de medicamentos
110.Ahora me gustaria preguntarle acerca del sistema que tiene este servicio de salud para abastecerse de medicinas.

¢Tienen farmacia este servicio de salud? (LEA LAS OPCIONES Y ELIJA UNA OPCION)

o

Si, cuentan con farmacia
No cuentan con farmacia
No sabe

No contesta

La farmacia es de gobierno
O Otra (ESPECIFIQUE) |

©)
©)
©)
©)

. ¢Este servicio de salud determina la cantidad de cada medicamento que necesita y las pide, o la cantidad que recibe de cada medicamento es
determinada en otra parte?

O El servicio de salud determina qué cantidad de medicamentos necesita y las pide.
O En otro lugar se determina la cantidad de medicamentos que se les envian.

0 Ambas, a veces se determina la cantidad en el servicio de salud y a veces les envian la cantidad de medicinas de acuerdo con lo que se
establece en otra parte.

O No sabe
O No contesta

. ¢Cuadl de las siguientes opciones describe mejor el sistema de rutina para decidir cudndo pedir medicamentos?

(LEER LAS OPCIONES Y MARCAR UNA OPCION)

O Tiempo fijo; cada semanas
O Pide cuando es necesario
O Proveedor externo

O Otro (especifique) |
O No sabe
O No contesta

113. ¢En promedio, como cuanto tardan en recibir su pedido de medicamentos después de que los han solicitado?

O Numero de dias
O Namero de semanas

O No sabe
O No contesta

.Si hay escasez de algiin medicamento especifico entre los pedidos de rutina, ¢Cudl es el procedimiento que mas cominmente utilizan para
conseguirlo?

(SELECCIONE TODAS LAS QUE LE INDIQUEN)
O
O
O
O
O
O

Se hace un pedido especial

El servicio de salud la compra

El paciente la compra por fuera

Este servicio de salud lo pide prestado a otro servicio de salud
No sabe

No contesta
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115. Durante los ultimos 3 meses, ¢ha recibido usted la cantidad de medicamentos que pidié (o que se supone que habitualmente debe recibir)

siempre, casi siempre, o casi nunca?

@)

Siempre
O Casi siempre
O Casi nunca
O Nunca

O No sabe

O No contesta

116. En los Ultimos 3 meses, ¢en algin momento usted sintié que se iban a agotar algunos medicamentos?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

Control de Infecciones
117.Ahora me gustaria preguntarle acerca del control de infecciones en este servicio de salud.

¢Se reutilizan las jeringas para aplicar inyecciones o extraer sangre a los pacientes?
O si

O No

O No sabe

O No contesta

118. Si la respuesta es "Si", écudl es el método final que se usa mas comunmente para esterilizar las jeringas antes de reutilizarlas? (SELECCIONE

TODAS LAS OPCIONES QUE LE INDIQUEN)
(Il
O
(I

Esterilizacion con calor seco
Esterilizacion en autoclave
Esterilizacion mediante hervor
[[] Esterilizacién con vapor

[] Método quimico

[J no aplica

[C] No se esterilizan

[] Otro (ESPECIFIQUE) |

[] No sabe

[] No contesta

119. éQué procedimiento se utiliza para descontaminar y limpiar el equipo antes de ser reutilizado?

(SELECCIONE TODAS LAS OPCIONES QUE LE INDIQUEN)
[Haga preguntas, si es necesario, para determinar la respuesta correcta. ]

[[] Sumergir en solucién desinfectante y luego frotar con un cepillo con agua y jabdn
[C] Frotar con un cepillo con agua y jabdon y después sumergir en desinfectante

[[] Frotar con un cepillo con agua y jabén solamente

[[J Sumergir en desinfectante, sin frotar con un cepillo

[] Limpiar con agua y jabdn, sin frotar con un cepillo

[] Nunca se reutiliza ninglin equipo

[J No descontaminar

[l Otro (ESPECIFIQUE) |

[[] No sabe

[J No contesta

120. ¢Existe en el servicio de salud algiin manual sobre cdmo descontaminar equipos?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

. ¢Cuenta este servicio de salud con incinerador?
O si
O No
O No sabe
O No contesta

122. ¢Este servicio de salud tiene un contrato con otro servicio de salud o compaiiia para desechar los productos bioldgicos de riesgo?

O Si, nombre del servicio de salud o compafiia:
O No

O No sabe

O No contesta

123.éQué tan seguido los desechos bioldgicos de riesgo son recogidos o enviados a ese otro servicio de salud o compaiiia?
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. O Numero de dias en una semana: l—
O Numero de dias en un mes: ’—
O No sabe
O No contesta

. ¢Cudl es el método final que se utiliza mads cominmente para desinfectar o esterilizar equipo médico (tal como espejos vaginales, férceps o
instrumentos quirdrgicos) antes de reutilizarlos?

[Si se utilizan distintos métodos para distintos tipos de equipos, indique el/los método(s) que se utilizan para los equipos de metal tales como
espéculos]

(SELECCIONE TODAS LAS OPCIONES QUE LE INDIQUEN):
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O

Esterilizacion con calor seco
Esterilizacion en autoclave
Esterilizacion mediante hervor
Esterilizacion con vapor

Método quimico

Procesado fuera del establecimiento
Nunca se esteriliza el equipo médico
Otro (ESPECIFIQUE) |
No sabe

No contesta

125. En este servicio de salud, ¢Cual es el procedimiento que utilizan para desechar las cajas con agujas y otros objetos punzantes?

(ANOTE LAS RESPUESTAS QUE LE INDIQUEN)
O
O
O
O
O
O
O
O
O

Se queman en un incinerador

Se queman a cielo abierto

Las tiran sin quemar

Las desechan fuera de las instalaciones

Nunca tienen desechos de agujas o de objetos punzantes
no aplica

Otro (ESPECIFIQUE) |
No sabe

No contesta

. En este servicio de salud éCémo se desechan los productos bioldgicos de riesgo como vendas y gasas?

(ANOTE LAS RESPUESTAS QUE LE INDIQUEN)
O
O
O
O
O
O
O
O
O

Se queman en un incinerador

Se queman a cielo abierto

Las tiran sin quemar

Las desechan fuera de las instalaciones

Nunca tienen desechos de productos bioldgicos de riesgo como vendas y gasas
Otro (ESPECIFIQUE) |
No sabe

No contesta

No aplica

127. En este servicio de salud ¢éQué tan seguido se desechan los productos bioldgicos de riesgo?
O Numero de dias en una semana: l—
O Otro (ESPECIFIQUE) |
O No sabe
O No contesta
O No aplica

Informacion de registros o reportes

Ahora quisiéramos preguntarle sobre algunos datos sobre la atencion médica prestada en este servicio de salud. Le pediriamos recolectar esta informacion y
podemos volver con usted una vez que la tenga disponible. Con esto llegariamos al final de la entrevista, y le pediriamos autorizacion para avanzar en el siguiente
componente de esta visita, que es una observacion de las areas fisicas de este

servicio de salud

128. En este servicio de salud, ése prepara algin reporte para evaluar su propio desempefio, que no sean los informes que se dan al sistema de
informacién?
O si
O No
O No sabe
O No contesta
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129. ¢Podria usted por favor mostrarnos una copia del Gltimo reporte de evaluacién de su propio desempefio?

O Si, lo entrega.
O No desea ensefiarlo
O No lo tiene o no lo encuentra

130.Ahora le pido revise la informacién necesaria para darme las siguintes datos:

131.

Page 30 of 30

No No
NUmero: Ninguno | sabe contesta

NUmero de mujeres embarazadas a las que se ha dado atencién prenatal en los Ultimos 2
afios O O O O
NUmero total de nacimientos atendidos en los uUltimos 2 afios e) e) ®) ®)
NUmero total de cesareas en los Ultimos 2 afios o) 0) 0] 0)
Numero de nacimientos se atendieron en el ultimo afio e} 0 e e
NiUmero de muertes maternas que hubo en este servicio de salud en el Ultimo afio e} 0 e @)
NUmero de muertes neonatales que hubo en este servicio de salud en el Ultimo afio e e) 9) O

Escriba comentarios relevantes acerca de esta seccién

Usted ha llegado al final de la encuesta.

Por favor haga clic en el botéon "enviar" para enviar sus respuestas y cerrar la encuesta. Usted no podra revisar ninguno de los ingresos luego de hacer
clic en el botén "enviar".

Si piensa que ha llegado a esta pagina por error, sirvase hacer clic en el botén "anterior" y revisar sus respuestas seguiin sea necesario.

Gracias por su tiempo el dia de hoy.
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